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Hôtel Roc Presidente. ****

Cuba

Départ: Paris, Nice, Lyon, Toulouse, Marseille, Bordeaux, Nantes, Strasbourg, Mulhouse, Brest, Bruxelles,
Genève, Lille

dès 1267€
au lieu de 1407€

9 jours / 7 nuits

Départ Paris

Le 02/10/2025
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Descriptif :

Hôtel Roc Presidente. ****

Logement

L'hôtel dispose de 158 chambres réparties dans 1 bâtiment de 10 étages (avec ascenseur).

Durant votre séjour, vous serez logés en chambre standard (22 m²), équipée de :

- 2 lits queen size.
- Salle de bain avec douche ou baignoire et sèche-cheveux.
- Climatisation.
- Wi-Fi.
- Télévision.
- Téléphone.
- Réfrigérateur.
- Coffre-fort.

Capacité maximum : 3 adultes.

En supplément :
- Chambre vue mer. Mêmes équipements. Capacité maximum : 3 adultes.
- Chambre Roc Plus : vue mer. Capacité maximum : 3 adultes.

AVANTAGES ROC PLUS :
- Enregistrement personnalisée et prioritaire.
- Bracelet différencié
- Bouteille de rhum cubain à l'arrivée,
- 1 bouteille d'eau par jour,
- Serviettes de piscine dans la chambre à l'arrivée.
- Zone exclusive à la plage
- Possibilité de petit-déjeuner à la carte.
- Possibilité de départ tardif gratuit jusqu'à 14h sur demande et selon les disponibilité
- Lits balinais à la plage et piscine

Présentation

Direction Cuba !
Baignée au nord par l'océan Atlantique et au sud par la mer des Caraïbes, Cuba dispose d'un emplacement
privilégié avec une nature préservée.
C'est la plus grande île des Caraïbes, elle offre plus de 300 plages naturelles d'un blanc immaculé. Ses
paysages typiques ne vous laisseront pas indifférent : ses forêts, ses longues plages ainsi que ses eaux
tempérées et cristallines. Les terres fertiles de Cuba prodiguent également des ressources naturelles
comme le sucre, le tabac, le café. Cuba a conservé ses traditions et un riche patrimoine, le plus ancien des
Caraïbes. Cuba est réputée pour son ambiance festive et sa culture métissée. La musique et la danse sont
omniprésentes dans la culture cubaine. Le peuple est particulièrement attaché à ses traditions. Tous les
trésors et l'authenticité de Cuba en font une destination atypique et méconnue, le fruit d'un dépaysement
garanti !

La Havane est la plus grande ville des Caraïbes. Située au bord du Golfe du Mexique, la capitale cubaine
complète les 14 provinces du pays. Comptant 2,4 millions d'habitants, cette ville tropicale figure dans les
annales de l'histoire avec la figure révolutionnaire du Che Guevara et l'ex-président Fidel Castro. La majorité
de la population havanaise vit au sud, côtoyant les zones industrielles. Au fur et à mesure des explorations,
on s'imprègne de la culture cubaine en longeant la « Rue 2 », baptisée la Rampa (dans le quartier d'El
Vedado) où la vie nocturne est animée. Ce n'est pas pour rien qu'on la surnomme « l'île de jeunesse ». La
population est en effervescence, la ville est animée continuellement avec des chants et des danses.

Réservez votre séjour à l'hôtel Roc Presidente 4* !
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Idéalement situé dans le quartier résidentiel de Vedado, sur la célèbre Avenida de los Presidentes, à 3 km
du centre ville de la "Vieille Havane", l'hôtel Roc Presidente 4* vous accueille avec ses 158 chambres
équipées, offrant une vue panoramique sur la ville ou la mer. Construit entre 1925 et 1928, cet hôtel est le
plus haut bâtiment de La Havane. Que vous soyez à la recherche de vacances farniente au bord de la
piscine ou de découverte, cet hôtel saura vous garantir un séjour digne de vos attentes.

L'aéroport de José Martí se situe à 19 km de l'hôtel.

Restauration

Durant votre séjour, bénéficiez de la formule petit-déjeuner, servi sous forme de buffet au restaurant
principal de l'hôtel.

L'hôtel dispose de 2 restaurants et 3 bars :

- Restaurant principal, servi sous forme de buffet : cuisine locale et internationale.
Petit-déjeuner : 7h à 10h.
Déjeuner : 19h à 22h.

- Restaurant "Chez Merito" à la carte : cuisine internationale (12h à 23h).

- Bar-piscine : snack, boissons internationales (10h à 22h).
- Lobby bar : boissons 24h/24, snacks jusqu'à 22h.
- Terrasse du Gran Café (24h/24).

En supplément :
- Formule demi-pension (petit-déjeuner et dîner servi sous forme de buffet au restaurant principal).

- L'embargo que subit Cuba depuis de nombreuses années et les suites de la crise covid peuvent affecter la
qualité des prestations hôtelières et notamment la restauration. Certaines denrées peuvent arriver à
manquer ponctuellement dans les établissements hôteliers.

Les plus

Services personnalisés en chambre Roc Plus
Proche du centre historique de La Havane
Chambres entièrement équipées

Sports et loisirs

- 1 piscine extérieure aménagée de transats et parasols.
- Centre de la "Vieille Havane" à 3 km.

Equipements

- Réception 24h/24.
- Wi-Fi gratuit.
- Parking.
- Bureau de change.

En supplément :
- Service médical.
- Blanchisserie.
- Téléphone.
- Location de voitures.
- Magasins.
- Salles de réunion (capacité : 40 à 50 personnes).

Bon à savoir
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- Arrivée à partir de 16h et départ jusqu'à 12h.
- Les animaux ne sont pas admis au sein de l'hôtel.
- L'hôtel est adapté aux personnes à mobilité réduite (2 chambres adaptées, sur demande et sous réserve
de disponibilité).
- Taxe de séjour incluse.
- Dîner de Noël (24/12) et du Nouvel An (31/12) inclus.
- Pas de possibilité de lit d'appoint dans les chambres.
- L'hôtel dispose de chambres communicantes (sur demande et sous réserve de disponibilité).

- L'embargo que subit Cuba depuis de nombreuses années et les suites de la crise covid peuvent affecter la
qualité des prestations hôtelières et notamment la restauration. Certaines denrées peuvent arriver à
manquer ponctuellement dans les établissements hôteliers.
- Pourboires (propina) : les pourboires sont une pratique courante et jouent un rôle essentiel à Cuba. Il est
coutumier de récompenser guide, chauffeur et bagagistes (prévoir 5EUR par jour et par personne). Il est
aussi d'usage de laisser un pourboire au personnel de l'hôtel (serveurs des bars et restaurants, bagagiste,
femme de chambre...). Si vous ne laissez pas de pourboires, les Cubains vous le feront gentiment
remarquer. Nous vous conseillons de vous munir de petites coupures en euros.
- Les cartes de crédit émises par les banques américaines ne sont pas acceptées sur le territoire cubain. Les
cartes de crédit VISA et MASTERCARD sont acceptées. Le CUP (peso cubain) a remplacé le CUC (peso
convertible) et est devenu la monnaie nationale sur le territoire. Il est impossible d'obtenir des EUR ou des
dollars. Seulement certains magasins ou commerces acceptent les cartes de crédit. Pour vos dépenses
personnelles en ville à l'extérieur des hôtels ou pour les pourboires, nous vous recommandons de vous
munir d'espèces en euros, en petites coupures. A l'hôtel vous pouvez régler vos extras en carte bancaire ou
en espèces et uniquement en EUR (selon le taux de conversion du jour).

Santé et Sécurité

Avant votre départ, veuillez consulter le site du ministère des Affaires étrangères pour connaître les risques
sanitaires éventuels qui peuvent concerner votre destination :
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/

Pour info

Tous horaires de vols communiqués avant réception de votre convocation ne peuvent l'être qu'à titre
indicatif.
Dans tous les cas, il est impératif que vous attendiez la réception de la convocation comprenant les horaires
définitifs avant d'organiser votre voyage.
Nous ne pourrons être tenus responsables d'un changement d'horaires entre votre réservation et la
convocation définitive.
Nous vous informons que, pour ce séjour, les vols sont susceptibles de faire l'objet d'une escale.

La convocation à l'aéroport, les horaires en heures locales et le plan de vol définitif vous seront
communiqués dans les 48h avant le départ.
Nous vous signalons que l'aéroport d'arrivée à Paris peut être différent de l'aéroport de départ.
Prestations à bord : pour vous garantir un voyage au meilleur prix, les collations et boissons ne sont pas
comprises au service à bord des avions lors des vols aller et retour ; nous vous offrons la possibilité de
choisir en toute liberté vos collations et boissons proposés à la carte, à régler directement auprès de
l'équipage au cours du vol (paiement en espèces et en EUR uniquement).

Personnes à mobilité réduite : suite à l'entrée en vigueur du règlement européen EU 1107/2006, toute
demande d'assistance (chaise roulante, etc.) doit parvenir à la compagnie aérienne au plus tard 48h avant la
date de départ.

PRÉCISION DESCRIPTIF
Les photos utilisées pour présenter les hôtels et la destination le sont à titre indicatif et non-contractuel.
Concernant votre logement, l'hôtel offre différentes configurations et décorations. La chambre allouée lors de
votre arrivée pourra être ainsi différente de celle figurant en photo sur le présent descriptif.

Votre séjour est assuré par le tour opérateur suivant :
Plein Vent

Enfants
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- Lit bébé (sur demande).

Formalités

Ressortissants français (adultes, bébés et enfants) :
Passeport valable 6 mois après la date de retour et EVISA obligatoires.
La demande de visa de tourisme (d'une durée de validité de 90 jours maximum) se fait en ligne sur :
https://evisacuba.cu/en/inicio
Le voyageur recevra un mail de confirmation qui contient notamment le code de visa mais également un lien
personnalisé vers la plateforme D'viajeros : https://dviajeros.mitrans.gob.cu/inicio
En effet, dans les 72 heures précédant le voyage, le voyageur doit compléter/valider le formulaire D'viajeros
en ligne. Il doit télécharger/imprimer le document généré qui doit être présenté à l'aéroport de départ et à
l'arrivée à Cuba.

Les règles relatives au franchissement des frontières propres à chaque pays étant amenées à évoluer, il est
vivement conseillé de se reporter à la rubrique "conseils aux voyageurs" du site France Diplomatie,
https://www.diplomatie.gouv.fr/.

Les mineurs voyageant seuls ou avec une personne ne disposant pas de l'autorité parentale doivent être
munis d'une autorisation de sortie de territoire.

JUSTIFICATIF D'ASSURANCE MÉDICALE :
Une assurance voyage/médicale est exigée par les autorités cubaines pour les voyageurs se rendant à
Cuba.
Il convient de s'assurer que l'assurance souscrite est valable pour Cuba.
Une attestation d'assurance liée à une carte bancaire peut ainsi être demandée au titulaire de la carte.
Les voyageurs qui ne seront pas en mesure de produire une attestation ou un contrat d'assurance devront
souscrire cette assurance à leur arrivée à Cuba, auprès d'une agence cubaine, sans garantie d'une bonne
prise en charge.
Les autorités cubaines n'autorisent pas les voyageurs à quitter le pays s'ils ont des factures médicales
impayées. Les factures doivent être réglées par carte bancaire internationale.

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES VISA DE TOURISTISME :
- Si le prix de votre séjour inclus l'EVISA, alors il sera envoyé à votre agence de voyages qui vous les
transmettra, ou directement sur votre boite mail, avec autant d'URL que de participants dans le dossier.
Le client, dans les 6 jours qui précèdent l'arrivée à Cuba, copiera et collera l'URL dans la barre d'adresse de
son navigateur et validera. Une page contenant un formulaire s'ouvrira, lui permettant la saisie de sa
demande d'EVISA. Chaque pax devra renouveler la même opération. 1 URL = 1 EVISA. Il obtiendra par
retour de mail son EVISA avec un QR Code contenu dans la pièce jointe, transmise en PDF.
Important
Le formulaire est à compléter dans les 6 jours qui précèdent l'arrivée à Cuba.
Il est modifiable.
Les informations saisies dans le formulaire pourront être modifiées jusqu'à 48 heures avant l'arrivée à Cuba.
En cas de modifications entre D-7 et D-2 du plan de vol, il faudra que les clients pensent à modifier les
informations de leur EVISA.
Ils devront se rendre sur le site : https://dviajeros.mitrans.gob.cu/inicio, sélectionner "Editar formulario".
Puis indiquer le code personnel obtenu lors de la première demande de visa d'EVISA.

- Si le prix de votre séjour n'inclus pas l'EVISA, vous devrez l'obtenir par vous-même, selon le procédé
mentionné plus haut.

IMPORTANT EN CAS DE VOLS VIA LES ETATS-UNIS
Tout voyageur qui a séjourné à Cuba est soumis à un visa pour entrer aux États-Unis (y compris en transit
par un aéroport américain), quelle que soit sa provenance.
Ainsi, les voyageurs qui se sont rendus à Cuba depuis le 12 janvier 2021 et qui désirent se rendre ou
transiter par les États-Unis ne peuvent pas bénéficier du régime de l'ESTA et doivent obligatoirement faire
une demande de visa auprès d'un consulat américain avant d'entreprendre un voyage aux États-Unis ou via
les Etats-Unis, et ce, même s'ils bénéficient d'un ESTA précédemment approuvé, sous peine de voir celui-ci
annulé par les agents de la police aux frontières (Customs and Border Protection) lors de l'entrée sur le sol
américain, ou de faire l'objet une décision de refus d'embarquement. Pour plus d'informations, consulter la
FAQ sur le site de l'agence fédérale Customs and Border Protection : https://esta.cbp.dhs.gov/faq?lang=en.

Important :
- Les vols à destination ou en provenance de Cuba sont susceptibles de faire également escale au Canada.
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Vous devez respecter les conditions de franchissement des frontières propres au Canada (une autorisation
de voyage électronique « AVE » ou « ETA » est nécessaire). Nous vous invitons à consulter la rubrique
conseils aux voyageurs du site France Diplomatie concernant les formalités d'entrée et de sortie du Canada.

- En cas d'un vol avec escale, nous vous informons que vous devrez être conforme aux formalités sanitaires
du pays où se trouve votre escale ainsi que votre destination finale.
Les modalités pour chaque pays sont consultables sur le site https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/. L'actualité
évoluant très régulièrement, nous vous invitons à consulter ce lien avant votre départ.
- Pour tout départ d'un aéroport frontalier (Belgique, Luxembourg, Pays-Bas, Allemagne, Suisse ou
Espagne...), veuillez vous référer aux sites officiels des ministères des pays concernés pour les conditions
de départ et de retour.

Ressortissants étrangers et binationaux :
Vous devrez être en conformité avec les réglementations en vigueur, selon votre nationalité. Il est
notamment possible qu'un passeport, un visa, une carte touristique ou tout autre document officiel vous soit
demandé. Il convient de vous renseigner sur les délais d'obtention de ces documents et d'effectuer
vous-même sans attendre les démarches auprès de l'ambassade ou du consulat du pays de destination.
L'annuaire des représentations étrangères en France est disponible via ce lien :
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/le-ministere-et-son-reseau/annuaires-et-adresses-du-ministere-de-l-europe-et-des-affaires-etrangeres-meae/ambassades-et-consulats-etrangers-en-france/

INFORMATIONS PASSEPORTS OBLIGATOIRES :
Avant votre départ, vous devez nous fournir impérativement vos informations passeports. A défaut de
transmission de toutes ces informations, vous ne pourrez plus bénéficier des prestations réservées. Aucun
remboursement ne saurait dès lors être envisagé. Les dates limites pour nous fournir vos informations
passeport sur Cuba sont les suivantes : - 30 jours avant le départ, pour les dossiers confirmés plus de 30
jours avant la date de départ - 3 jours ouvrables après la date de confirmation du dossier, s'il a été confirmé
à moins de 30 jours de la date de départ.

COURANT ELECTRIQUE : 110/220V et 60Hz. Type A, B, C, L. Adaptateur nécessaire pour les prises A, B
et L.

Sports et loisirs payants

A proximité :
- Callejon de Hamel : 2 km.
- Fabrica de Arte Cubano : 2,3 km.
- Capitolio nacional de Cuba : 5 km.

Activités

L'hôtel propose des animations en soirée (spectacles de piano, concerts).

Ce prix comprend :

Le vol aller et retour France/ La Havane.
Le forfait taxes et redevances des aéroports.
L'accueil à l'arrivée.
Le séjour selon le type d'hébergement et de pension choisis.
Les boissons selon descriptif.
Les services, loisirs et activités mentionnés.
Le EVISA obligatoire et facturé à l'inscription.

Les prix ne comprennent pas :

Les frais de dossier.
Les taxes éventuelles de séjour et de sortie du territoire.
Les repas et les boissons non inclus dans la formule.
Les dépenses d'ordre personnel
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Les excursions facultatives, et les activités non mentionnées au programme.
Les repas éventuels aux escales.
Les garanties assistance, rapatriement, frais médicaux et d'hospitalisation, assistance juridique et pénale.
Les garanties annulation, bagages, retard aérien.
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